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[bookmark: _GoBack]Sociální služby ORP Týn nad Vltavou
(Vltavotýnsko)

Díky Vašemu názoru můžeme měnit Vltavotýnsko v lepší místo k životu.

Vážení občané,
obracíme se na Vás s krátkou anketou, která nám pomůže zjistit, jaké sociální služby jsou pro obyvatele našeho mikroregionu důležité a kde je prostor pro zlepšení. Vaše odpovědi jsou anonymní a poslouží jako podklad pro plánování rozvoje sociálních služeb do budoucna.
Anketa je součástí procesu komunitního plánování sociálních služeb v ORP Týn nad Vltavou, její vyhodnocení bude včleněno do analytické části (popis současného stavu území) rozvojového dokumentu sociálních služeb ORP Týn nad Vltavou.

Anketu je možné vyplnit také elektronicky na odkazu:   https://1url.cz/5JI9x
Anketu ke stažení naleznete i na stránkách www.masvltava.cz  v menu Komunitní plánování sociálních služeb ORP Týn nad Vltavou.
[image: qr kod]Vyplnit anketu můžete i pomocí
QR kódu.                                     



Děkujeme za vyplnění!
Výsledky ankety pomohou nastavit priority sociálních služeb na Vltavotýnsku a zlepšit kvalitu života všech obyvatel.

Termín a místo sběru dat: 1. 1. 2025 – 28. 2. 2026
Komunitní centrum Vltavotýnska, Jiráskova 39, 375 01 Týn nad Vltavou
Zpracovatel: MAS Vltava, z. s.

Kontaktní osoby:
Hana Mičanová		601 299 140;  micanova@vltavotynsko.cz 
Jana Kučerová		774 709 122;  kucerova@vltavotynsko.cz 

Anketa – část A. Vztah k sociálním službám
A1.	Využíváte nějakou formu sociální služby nebo pomoci? 
Vy			□	ano		□	ne
Rodinný příslušník:	□	ano		□	ne		
***V případě odpovědi „NE“, přejděte na část B. 

A2.	Pokud ano, kdo dané služby využívá/te? (Možnost označit více odpovědí.)
Vy		Rod. příslušník
senior									□		□
zdravotně postižené dítě						□		□
zdravotně postižený dospělý						□		□
dlouhodobě nemocné dítě/rodič					□		□
dlouhodobě nemocný dospělý					□		□
osoba s duševním onemocněním					□		□
osoba ohrožená sociálním vyloučením (závislost na návykových látkách, osoba bez přístřeší
a v krizi, osoba žijící ve vyloučených komunitách)			□		□
□	jiná odpověď, uveďte: ……………………………………………………………………….

A3. Označte všechny sociální služby, které v současné době využívá/te.
(Možnost označit více odpovědí.)	
									Vy		Rod. příslušník
odborné sociální poradenství						□		□
osobní asistence							□		□
pečovatelská služba							□		□
domov pro seniory							□		□
sociálně terapeutická dílna						□		□
podpora samostatného bydlení					□		□
sociální rehabilitace							□		□
centrum služeb lidem se zdravotním postižením			□		□
nízkoprahové zařízení pro děti a mládež 				□		□
terénní odlehčovací služba						□		□
domácí hospicová péče						□		□
terénní program							□		□
raná péče								□		□
sociálně-aktivizační služba pro rodiny s dětmi 			□		□
telefonická krizová pomoc						□		□
komunitní centrum – doprovodná služba				□		□
pronájem zdravotnických pomůcek – doprovodná služba		□		□
mateřské centrum – doprovodná služba				□		□
senior klub – doprovodná služba					□		□
□	jiné (uveďte jaké): ……………………….…………………………………………………..

A4.	Jak často tyto služby využívá/te? 
Vy		Rod. příslušník
□	denně								□		□
□	1 x týdně							□		□
□	1 x 14 dní							□		□
□	1 x měsíčně							□		□
□	méně často							□		□

A5.	Jak dlouho jste čekal/a na zařazení do služby (tzn., stal/a jste se klientem)?
Vy		Rod. příslušník
do 24 hodin								□		□
do 7 dní								□		□
do 14 dní								□		□
do měsíce								□		□
do 3 měsíců								□		□
do půl roku								□		□
déle než půl roku							□		□
□	jiné:………………………
Uveďte konkrétní službu:……………………………….

A6.	Pokud některou ze služeb využívá/te, jak jste s ní spokojen/á?
Vy		Rod. příslušník
velmi spokojen/a							□		□
spokojen/a								□		□
spíše spokojen/a							□		□
nespokojen/a								□		□
velmi nespokojen/a							□		□

A7.	Pokud byste měli možnost, v čem byste sociální služby nejvíce zlepšil/a?
Vy		Rod. příslušník
posílit kvalitu personálu 						□		□
zvýšit dostupnost (více služeb, kratší čekací doby)			□		□
rozšířit nabídku služeb						□		□
zlepšit informovanost o sociálních službách 			□		□
cena služby (nižší poplatky)				□		□
□	jiné: ………………………..

Anketa – část B. Identifikace problémů z oblasti sociální péče
B1.	Jaké sociální služby/sociální zařízení vám na území ORP Týn nad Vltavou chybí z níže zmíněných? Možnost označit více odpovědí.
□	centra denních služeb pro lidi s handicapem
□	chráněné dílny, terapeutické dílny 
□	centra denních služeb pro seniory 
□	sociální byty 
□ 	startovací byty 
□ 	dům na půl cesty, kontaktní centra, terapeutická komunita
□ 	azylový dům
□ 	domov pro seniory
□ 	pečovatelská služba
□	školka, dětská centra, zájmové kroužky
□	osobní asistence
□	krizová pomoc, telefonická krizová pomoc
□ 	průvodcovské a předčitatelské služby
□	raná péče, tlumočnické služby, jiné služby
□	sociální poradenství zaměřené na dluhovou problematiku
□	terénní sociální práce s dětmi a mládeží
□	odlehčovací služby
□	centrum duševního zdraví
□	jiné (jaké): 	…………………………………………………..

B2.	Co se vám na území ORP Týn nad Vltavou nelíbí z níže uvedených možností a máte pocit, že je třeba s nimi něco dělat? (Možnost označit více odpovědí.)
□	existence bariér pro handicapované občany/matky s kočárky apod. 
□	nezaměstnanost
□	soužití s Romy nebo jinou menšinou
□	komunikace s lékaři, dostupnost sanitek pro seniory
□	nedostatek lékařů, psychologů
□	veřejná doprava vnitroměstská
□	veřejná doprava meziměstská
□	zvýhodněná doprava pro seniory
□	trávení volného času (mládež)
□	trávení volného času (maminky s dětmi)
□	nedostatečná možnost sportovního vyžití (příp. chybějící sportoviště) 
□	nedostatek pozornosti věnovaný mládeži 
□	nízký počet aktivit organizovaných pro seniory
□	nedostatečná komunikace v obcích (vylidnění venkova)
□	drogy
□	jiné (jaké): 	…………………………………………………..

B3. Potřebujete pomoci s něčím, s čím vám doposud nebyla žádná sociální služba schopna pomoci?
□	ano		□	ne
Pokud ano, uveďte s čím: ……………………………………………………………………………..

B4. Z následujícího přehledu označte max. 5 věcí, které v současnosti potřebujete nejvíce řešit.
□	informovanost				□ 	sociální poradenství
□	psychologické poradenství		□	psychiatrické poradenství
□	duchovní rozhovor			□	péče o vlastní osobu
□	pomoc s vedením domácnosti	□	ubytování/bydlení
□	stravování				□	zaměstnání
□	mezilidské vztahy			□	citová podpora
□	osobní kontakt			□	bezpečnost
□	finance				□	náplň volného času
□	právní poradenství			□	doprava
□	jiné, uveďte ……………………………

B5.	Domníváte se, že máte dostatek informací o sociálních službách poskytovaných na území ORP Týn nad Vltavou?
□	ano			□	ne

B6.	Kde hledáte nebo byste hledal/a informace, pokud byste potřeboval/a získat informace o sociálních službách poskytovaných na území ORP Týn nad Vltavou? (Možnost označit více možností.)
□	město/obec, kde bydlíte			□	rodina, přátele, známí apod.
□	poskytovatel sociálních služeb		□	lékař
□	osoba, která již sociální službu využívá	□	internet, sociální sítě
□	noviny, místní zpravodaj			□	jiné: …………………………..



Anketa – část C. Charakteristika respondentů
C1. 	Kde na území ORP Týn nad Vltavou (Vltavotýnsku) bydlí/te? 										 Vy		Rod. příslušník
Bečice						□		□
Čenkov u Bechyně				□		□
Dobšice					□		□
Dolní Bukovsko				□		□
Dražíč						□		□
Hartmanice					□		□
Horní Kněžeklady				□		□
Hosty						□		□
Chrášťany					□		□
Modrá Hůrka					□		□
Temelín					□		□
Týn nad Vltavou				□		□
Všemyslice					□		□
Žimutice					□		□
Nebydlí na území ORP Týn nad Vltavou	□		□

C2. 	Jste?/Je?				
Žena       					□		□
Muž						□		□

C3. 	Do jaké věkové kategorie spadá/te?
						Vy		Rod. příslušník
□ do 18 let 					□		□
□ 19 – 29 let 					□		□
□ 30 – 49 let					□		□
□ 50 – 59 let 					□		□
□ 60 – 74 let					□		□
□ 75 let a více					□		□

C4.	Stupeň ukončeného vzdělání:
						Vy		Rod. příslušník
□ základní					□		□
□ střední					□		□
□ střední s maturitou 	 			□		□
□ vyšší odborné				□		□
□ vysokoškolské				□		□

C5. 	Druh ekonomické aktivity (zatrhněte převažující stav):
						Vy		Rod. příslušník
zaměstnanec					□		□
nezaměstnaný				□		□
podnikatel					□		□
senior						□		□
pracující senior				□		□
invalidní důchodce				□		□
pracující invalidní důchodce			□		□
student, žák					□		□
mateřská/ rodičovská dovolená		□		□
jiné: ……………………….									

C6.	Jaká je finanční situace vaší domácnosti?
							ANO		NE
Pobíráte nějaké sociální dávky?			□		□
Máte exekuce?					□		□
Máte nějaké nesplacené dluhy?			□		□
Jiná……………………………………………………………………………………………………….
C7.	Máte-li další připomínky či návrhy k fungování a kvalitě sociálních služeb na území ORP Týn nad Vltavou, prosím, uveďte:  

……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………

Děkujeme za vyplnění ankety 
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